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Stron 2

Ninigjszy regulamin okresla prawa i obowiazki kupujacego oraz sprzedawcy Pakietu rehabilitacyjnego.
Sprzedawca Pakietu jest Biovena Sp. z o0.0. z siedziba w Milanowku, przy ul. Mickiewicza 1,

05-822 Milanowek, wpisana do rejestru przedsigbiorcow pod numerem KRS 0000155679.

1. Miejsce realizacji ustlug pakietowych
1.1. Centrum Medyczne Biovena w Milanéwku, ul. Mickiewicza 1.

2. Rodzaje Pakietéw

2.1. Kupujacy moze naby¢ nastepujace Pakiety rehabilitacyjne rozniace si¢ zawarto$cig oraz ceng:

Nazwa Pakietu Cena Pakietu Wazno$é Pakietu
brutto od dnia zakupu

Dwa rodzaje zabiegéw fizykalnych 420 PLN 90 dni

10 dni zabiegow

Trzy rodzaje zabiegéw fizykalnych 580 PLN 90 dni

10 dni zabiegow

3. Warunki korzystania z Pakietow

3.1. Wykupienie Pakietu w placowce Centrum Medycznego Biovena.

3.2. Rezerwacji ustugi w ramach Pakietu nalezy dokona¢ osobiscie w Rehabilitacji Centrum Medycznego
Biovena przy ulicy Mickiewicza 1 w Milanéwku lub telefonicznie pod numerem telefonu: 22 43 95 900.

3.3. Przez zakup Pakietow Biovena, kupujacy nabywa prawo do skorzystania z okreslonych ustug medycznych
w okreslonym limicie i szczegotowym zakresie.

3.4. W sklad Pakietéw Biovena wchodza ustugi wskazane w powyzszej tabeli. Jeden Pakiet Biovena moze by¢
wykorzystany tylko przez jedna osobe (nie mozna dzieli¢ jednego Pakietu na 2 osoby). Jedna osoba moze
naby¢ i wykorzysta¢ wiele Pakietow.

3.5. Czas rozpoczecia realizacji ustug rozpoczyna si¢ w momencie zakupu Pakietu.

3.6. Wykupione ustugi wchodzace w sktad Pakietu nie mogg zosta¢ zamienione na inne ustugi medyczne, inne
$wiadczenia oraz nie podlegajg wymianie na gotowke.

3.7. Jezeli Uczestnik nie wykorzysta wykupionych wustlug w okresie waznosci Pakietu
w ciggu 90 dni od daty zakupu, nie otrzymuje zwrotu rownowartosci niewykorzystanych ustug.

3.8. W przypadku niewykorzystania ustug objetych Pakietem, CM Biovena nie jest zobowigzana do
wykonania tych ustug po uptywie terminu waznosci pakietu.

4. Informacje dodatkowe

4.1. Kupujacy moze réwniez naby¢ wybrany Pakiet rehabilitacyjny w formie Vouchera Upominkowego
i obdarowa¢ nim inng osobg.

4.2. Kupujacy zobowigzany jest poinformowa¢ Posiadacza Vouchera o warunkach korzystania z Pakietow
zawartych w niniejszym regulaminie, w tym o obowigzku zapoznania si¢ z niniejszym Regulaminem.
W przypadku nie udzielenia lub niewtasciwego udzielenia informacji posiadaczowi Vouchera, Kupujacy
ponosi pelng odpowiedzialnos¢ z tego tytutu.

Biovena Sp. z 0.0.



4.3. Jezeli korzystajacy z ustug nie ukonczyt 18 roku zycia, do udzielenia §wiadczen zdrowotnych wymagana
jest zgoda jego przedstawiciela ustawowego. W przypadku korzystajacego z ustug, ktory nie ukonczyt 18 roku
zycia,  rodzic/opieckun  prawny  jest  zobowigzany  towarzyszy¢  takiemu  Kkorzystajgcemu
w trakcie wykonywania §wiadczen zdrowotnych.

4.4. Informacje dotyczace Pakietow o ktorych mowa w pkt.2 oraz Regulamin dostgpne sg na stronach:
www.biovena.com.pl, www.rehabilitacja.biovena.com.pl, pod nr tel. 22 43 95 900 oraz w placéwkach
Centrum Medycznego Biovena.

4.6. Zakup ustug wskazanych w pkt 2 jest rownoznaczny z zapoznaniem si¢ i zaakceptowaniem przez
Kupujacego postanowien Regulaminu.

5. Zasady platnoSci

5.1. Platnosci za wybrany Pakiet nalezy dokona¢ w placéwce Centrum Medycznego Biovena w Milanéwku
05-822, przy ul. Mickiewicza 1, przed realizacja pierwszej ustugi pakietowe;.

6. Zasady reklamacji

6.1. Reklamacje zwigzane z zakupem i realizacjg Pakietu nalezy zglasza¢ pisemnie wciagu 14 dni od zajécia
zdarzenia na adres email: milanéwek-ren@biovena.com.pl lub listownie na adres: Biovena Sp. z o0.0.
ul. Mickiewicza 1, 05-822 Milanowek.

6.2. Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 30 dni od dnia wptynigcia zgtoszenie reklamacyjnego.

7. Ochrona danych osobowych

7.1. Administratorem danych osobowych jest Biovena Sp. z o0.0. z siedziba w Milanéwku przy
ul. Mickiewicza 1, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, Wydziat
XIV Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, KRS 0000155679, NIP: 5291468241. Dane osobowe
przetwarzane sa w celu realizacji ustug objetych Oferta. Uczestnik Programu ma prawo dostepu do tresci
swoich danych oraz ich poprawiania.

8. Zgoda pacjenta
Oswiadczam, ze zostalem zapoznany z treScig Regulaminu i zasadami korzystania z Pakietu rehabilitacyjnego.
Zgadzam si¢ z jego trescig i ja akceptuje. Wybieram zakup pakietu:

o Dwa rodzaje zabiegow fizykalnych - 10 dni zabiegdw:

o Trzy rodzaje zabiegow fizykalnych - 10 dni zabiegéw

Podpis Kupujacego
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